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Anexo de la Resolucién 272-2019-CU

REGLAMENTO
USO DEL SERVICIO DE COMEDOR UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art.12 La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, al amparo de la Ley Universitaria N2 30220,
su Estatuto y Reglamento, tiene autonomia académica y administrativa.

Art.22 La Oficina General de Bienestar Universitario es la responsable de la Administracion y
Supervisidon del Servicio del Comedor Universitario.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES GENERALES
BASE LEGAL, FINALIDAD, ALCANCE Y OBJETIVO

Art. 32 El presente Reglamento General reconoce como bases legales:

e Declaracion de los Derechos Humanos.
e Constitucidn Politica del Peru.

&
2.

2% e Ley N° 27444, Nueva Ley del Procedimiento Administrativo General.

s e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Politica de aseguramiento de la calidad de |la Educacién Universitaria, aprobada por
Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU.

¢ Modelo de Licenciamiento Universitario, aprobado Resolucion de Consejo Directivo
N°006-2015 SUNEDU/CD.

e Estatuto de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, aprobado con Resolucién N°
001-2017-AU-UNPRG.

s Reglamento General de la UNPRG.
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FINALIDAD

Art. 42 Normar la estructura administrativa y la supervisiéon del servicio del comedor
universitario.
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ALCANCE

Art. 52 El presente reglamento rige para todos los estudiantes beneficiarios del Servicio del
Comedor Universitario, asi como para las dependencias que tengan relacién directa e
indirecta en la administracién del mismo.

OBIJETIVO

Art. 62 Cubrir las necesidades de alimentacidén de los estudiantes regulares de 6ptimo

rendimiento académico, de escasos recursos econdmicos y matriculados en el ciclo
TVR % académico vigente, a través de una alimentacién balanceada y supervisada por un
profesional sanitario especialista en nutricién.

CAPITULO Il
DEL FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR UNIVERSITARIO

Art. 72 La Universidad Nacional PEDRO RUIZ GALLO ofrece servicio de alimentacién
subsidiado parcialmente 18,58% por parte de los estudiantes y 81,42% por parte de
la Universidad a los alumnos de escasos recursos econdémicos, de matricula regular y
buen rendimiento académico, de conformidad con lo dispuesto en el Art.2312 inc. 8
del Estatuto de la UNPRG.

Art. 82 La Oficina General de Bienestar Universitario, en coordinacién con la Oficina General
de Planificacién y Presupuesto y la Direccién General de Administracion actualizara
cada afio el niumero de vacantes de acuerdo a los Fondos del Tesoro Publico
asignados al Presupuesto de la Universidad.

Art. 9° Las vacantes para el servicio de Comedor Universitario seran distribuidas de forma
equitativa, de acuerdo a la poblacién estudiantil matriculada por ciclo académico en
cada Escuela Profesional, teniendo en cuenta la capacidad de atencion del Comedor
Universitario.

Art. 102 Las vacantes que no son cubiertas en una Escuela Profesional, podran ser asignadas a
otra Escuela Profesional de la misma Facultad que las necesite. En caso de que una
Facultad no presente postulantes al momento de la Convocatoria que cubran las
vacantes, éstas podran ser distribuidas por un semestre a otra Facultad que presente
un mayor niumero de postulantes.

Art.112 Corresponde a la OGBU publicar la lista de los beneficiarios, previo proceso de
evaluacién conducido por la Oficina de Servicio Social - 0.G.B.U. y fiscalizado por
CODECO que comprende los aspectos:
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a) El factor socio-econdmico del estudiante.

b) Verificacién del desarrollo académico por semestre.
¢) Visita domiciliaria, segun la disponibilidad de recursos.

PARA CASOS ESPECIALES, Se reservara una vacante por Escuela Profesional. La OGBU
en coordinacién con el CODECO propondrd los casos especiales acreditados
debidamente con su documentacion respectiva, tomando en cuenta solo la situacion
socio-econdmica dificil. Las vacantes de casos especiales no cubiertas por una Escuela
Profesional podrén ser distribuidas tomando en cuenta el Articulo 102 del presente
reglamento.

No pueden gozar del servicio del comedor los alumnos que perciban bolsa de trabajo
otorgada por la Universidad o que perciban sueldos de cualquier otra entidad publica
o privada. La OGBU solicitarad a la Oficina de Servicio Social la relacion de alumnos
que gozan de este beneficio, antes de emitir el listado definitivo de beneficiarios.

Si por cualquier motivo, no se ha otorgado la concesién del servicio para la atencion
en el Comedor Universitario o el Concesionario no cumpla con dar inicio a la atencion
oportuna; la Universidad asumird la administracién, bajo la modalidad que acuerde el
Consejo Universitario.

CAPITULO IV
DE LOS USUARIOS

Art.152 Para ser usuario del Comedor Universitario, se requiere:

a) Ser alumno de [a Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo y estar matriculado en
doce (12) créditos en el ciclo como minimo. Excepto los que terminan la
carrera con un numero de créditos menor.

b)  Alcanzar vacante luego de la evaluacién a que se refiere el articulo 112y 12¢
del presente reglamento.

c) Tener promedio ponderado semestral aprobatorio en el semestre mas
proximo pasado en el que se haya matriculado. Excepto los casos especiales
contemplados en el Articulo 122.

Art.162 La designacion de usuario tiene vigencia de 01 semestre académico, debiendo ser

renovado a inicio de cada semestre y de acuerdo a los incisos “a” y “c” del Articulo
15¢ del presente Reglamento; para este efecto la O.G.B.U. verificard en el Sistema
Académico estas condiciones.
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No podran ser usuarios de los servicios del Comedor Universitario los estudiantes
que desde su ingreso a la Universidad hasta el ciclo anterior, se hayan matriculado
en un nimero de semestres académicos que comprende el desarrollo de todo el
plan de estudios de su carrera mas dos SEMESTRES ACADEMICOS ADICIONALES.
Contandose para este efecto los ciclos en que se matriculé y después solicité ciclo
incompleto, pero exceptuéndose los ciclos en que no se matriculd y solicitd reserva
de matricula.

Los aspirantes que no logren alcanzar una vacante de las establecidas en su Escuela
Profesional son considerados accesitarios para cubrir las vacantes de los
comensales en otra Escuela Profesional en base a su orden de mérito, a los cuales
se asignara el nimero de dias que podran ser atendidos.

Los alumnos ingresantes tienen derecho al servicio del Comedor Universitario, a
razén de dos (2) vacantes por Escuela Profesional, debiendo ser evaluados sélo en
base al factor socio-econdmico. A partir del segundo semestre académico se les
evaluara también su rendimiento académico. En caso de existir presupuesto, se
ampliardn las vacantes de acuerdo al nimero de postulantes al Comedor
Universitario.

La presentacion de expedientes para postular a una vacante para el Comedor
Universitario se efectuara en la Oficina de Servicio Social dentro del plazo sefialado
por la OGBU.

El puntaje por factor socio-econdmico del usuario sélo tiene vigencia durante un
afio académico, vencido el cual se procedera a una nueva evaluacion que tenga en
cuenta la posible variacién de status y la actualizacion de documentos.

El Listado de beneficiarios luego de su aprobacién por la OGBU v la fiscalizacion del
CODECO, sera publicado y permanentemente supervisado, llevando un control
minucioso de la asistencia de los beneficiarios.

CAPITULO V
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

Los estudiantes usuarios del Comedor Universitario estan obligados al pago mensual
del 18.58% del costo del menq, o hasta los primeros 5 dias de pasado el mes,
excepto el tltimo mes del ciclo académico, cuyo pago debera ser adelantado; en
caso de incumplimiento, se le retirara el servicio.
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Art.242 Los servicios del comedor deben ser utilizados en forma regular y continda;
entiéndase esta forma que consiste en que deben consumir desayuno, almuerzo y
cena, mientras esté vigente el derecho alcanzado; en su defecto perderan su
condicién de usuario mediante informe de la Oficina de Servicio Social - 0.G.B.U. en
coordinacién con el CODECO.

Art.252 Por ninglin motivo el usuario puede prestar o transferir su derecho de comensal a
tercera persona, esta infraccién tiene como consecuencia la pérdida de este
derecho, en aplicacién del articulo 28 inc. “c”.

Los comensales deben presentar al inicio de cada ciclo académico su Certificado
Médico extendido por una institucién de Salud o por el Servicio Médico de
Bienestar

Universitario. En caso de no presentar este documento dentro del plazo fijado se le
cancelara el derecho de ser usuario.

51000 Art.272 Los usuarios del Comedor Universitario que por prescripcion del servicio médico de
' la Universidad requieran de obligado descanso fisico y la interrupcion de sus
obligaciones académicas, deberan presentar a la Oficina General de Bienestar
Universitario una solicitud de suspensién temporal y reserva de su derecho de
comensal. Caso contrario se dispondra su retiro.

Art. 282 E| servicio de comedor se ofrece rigurosamente dentro del horario establecido,
excepto los usuarios que tienen clase o realizan practicas después del horario
establecido, a quienes se les atenderd en coordinacién con el concesionario y el
CODECO.

CAPITULO VI
DE LA PERDIDA DEL DERECHO DE USUARIO

Se pierde el derecho de usuario del servicio del comedor:

a) Por dejar de usar el servicio durante 03 dias consecutivos o 05 dias no
consecutivos durante el ciclo académico, sin dar aviso previo a la jefatura de
Bienestar Universitario, o a la Jefatura de Servicio Social mediante solicitud,
con al menos un dia de anticipacion, salvo casos como el indicado en el
Art.27°.

b) Cuando las condiciones socioecondmicas consideradas para su otorgamiento
hayan sido superadas.

c) Cuando se compruebe que el usuario ha prestado o transferido su derecho de
comensal a otra persona.
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d) Cuando el usuario haya adulterado su carnet universitario u otro documento
de identidad.

e) Por haber sido sancionado por falta grave mediante resolucion.

f) Por hacer uso indebido de los servicios para fines ajenos a sus objetivos.

Art.302 En caso de detectarse falsedad de informacion por parte del usuario, ademas de la
pérdida del derecho del servicio del comedor, sera sometido a proceso disciplinario
en el que junto con la sancién que corresponda, se le impondra la obligacion de
reintegrar el total de la subvencién por este concepto otorgada por la Universidad.

5“ VB El proceso se ajustara a lo normado en el Reglamento General de la Universidad.,

1

CAPITULO VII: DE LAS SANCIONES

Art.31¢ Seran sancionados con separacion de tres dias los alumnos que incurran en
cualquiera  de las siguientes faltas.

a) Comportamiento agresivo, irrespetuoso de palabra u obra con autoridades,
personal que atiende en el Comedor, Comensales, Concesionario exigiendo la
atencion inclusive fuera del horario establecido.

b) Hacer uso del servicio, en estado etilico o bajo el efecto de sustancias
estupefacientes.

c) Ingresar al rea de comensales con animales vivos de cualquier especie.

d) Presentarse sin el adecuado aseo personal.

e) Actuar de manera violenta contra las instalaciones y bienes patrimoniales del
Comedor Universitario.

f) Llevar los alimentos a sus domicilios, excepto los casos de enfermedad
previamente autorizados por la 0.G.B.U.

g) Ingresar al comedor acompafiado de personas ajenas a la universidad.

h) Negarse a presentar cuando se requiera su carnet universitario u otro
documento de identificacion.

) Sustraer los cubiertos u otros enseres del comedor.

) Incitar a promover dentro del comedor, discusiones publicas o
manifestaciones de caracter politico o de cualquier otro genero, salvo que se

pretenda tratar un problema propio del servicio o proceso eleccionario del
CODECO.

k) Adeudo de un mes de pago, excepto los que han hecho reserva de este
servicio mediante solicitud presentada a la Oficina de Servicio Social - OGBU.
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Art.322 Los alumnos que reincidan en las faltas contempladas en el articulo anterior seran

separados del servicio.

CAPITULO VI
DE LA EVALUACION

La evaluacién socioecondmica, a la que se refiere el articulo 112 del presente
Reglamento sera realizada por la OGBU con un plazo anticipado no menor de un
mes calendario.

1.

4,

Art.342 Los postulantes al Comedor Universitarios presentaran los siguientes documentos:

OFICIALES
*  Solicitud dirigida al Jefe de la OGBU mediante FUT, el cual estara
publicado en la pagina de la OGBU virtual.

ACADEMICOS

e Fotostatica de la ficha de notas del Gitimo ciclo cursado

e Fotostatica de la ultima ficha de matricula sellada por la OPA de su
respectiva facultad (los originales se presentaran en el momento de la
entrevista).

INGRESOS FAMILIARES

e Trabajadores dependientes: dltima boleta de pago del padre.

e Trabajadores independientes: copia de declaracion jurada SUNAT o
Declaracién Jurada del padre o titular de acuerdo a formato emitido y
entregado por la Oficina de Servicio Social, en este ultimo caso sera
firmado por la autoridad local.

SITUACION FAMILIAR

e Padres fallecidos: copia de Partida de Defuncion.

e Padres divorciados o separados: copia certificada emitida por el juzgado o
constancia de estar en tramite, denuncia policial o constancia emitida por

la DEMUNA.
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e Certificado que acredite problemas de salud del alumno o familiares en
primer grado de consanguinidad.

e Constancia de resultado de consulta del Padron General de Hogares
(PGH) y Clasificaciéon Socioeconémica (CSE).

SALUD
e Contar con Seguro Integral de Salud (SIS) u otro seguro.

RESIDENCIA

e Copia de recibo de luz o agua, en caso de que la vivienda no cuente con
¢ste servicio, presentard declaracion jurada firmada por el Gobernador del
lugar de residencia.

e Si la vivienda donde habitan los padres es alquilada, deberad presentar
copia fotostética legalizada del Contrato de Arriendo.

CARGA FAMILIAR

e Copia de Constancia de matricula de los hermanos que se encuentran
cursando estudios superiores si fuera el caso.

e Constancia simple emitida por la Direccién del colegio donde estudian los
hermanos menores de 18 afios.

e Copia de partida de nacimiento de los hermanos menores.

e Copia de partida de nacimiento del alumno postulante al Comedor
Universitario.

FOTOGRAFIAS TAMANO CARNET (02)
EXAMEN MEDICO

e Certificado expedido por una Institucion de Salud o por el Servicio Médico
de la Oficina General de Bienestar Universitario, después de haber
alcanzado una vacante en el Comedor Universitario.

Toda esta informacidn tiene el caracter de Declaracién Jurada, su falsedad
estara sujeta a lo estipulado en el articulo 302 del presente reglamento. No se
admitiran expedientes o documentos adicionales vencidos los plazos fijados.

Art.352 Sélo los expedientes que rednan los requisitos indicados en el presente Reglamento
seran sometidos a evaluacioén.
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Art.362 La Comisidn Central integrada por el jefe de la OGBU, la Asistenta Social, procederan
a la evaluacion socioecondmica de los expedientes de acuerdo al cronograma
establecido, quienes evaluardn individualmente segin Tabla de calificacion y el
puntaje se obtendra del promedio de las evaluaciones realizadas por los miembros.
En esta fase se contara con la fiscalizacion de 01 representante de CODECO.

4.

Estudio de la ficha social del estudiante presentada a su ingreso a la
universidad.

Verificacién de la documentacion del expediente.

Entrevista personal con la Asistenta Social.

Visita domiciliaria, segun disponibilidad de recursos.

La OGBU tiene la facultad de realizar la visita domiciliaria a través de un muestreo al
azar, a aquellos postulantes que no brinden los datos precisos o que se contradigan
en la entrevista con la ficha social de ingreso.

Art.382 La OGBU realizara las acciones mas convenientes ante |a Alta Direccion de la UNPRG
para la asignacién de pfesupuesto que permita realizar las visitas domiciliarias a
todos los alumnos que obtuvieron una vacante en el Comedor Universitario.

Art.39¢ La

OGBU, informara a cada una de las Facultades acerca de la evaluacion

Socioecondmica y Académica de acuerdo al caso, de cada postulante; de acuerdo

con el calendario previsto, y publicara los resultados finales.

Corresponde a la Direccién General de Administracién a través de la Oficina General
de Bienestar universitario, administrar o acceder a través de concesion el servicio

de Comedor Universitario.

Art.41° Se autorizard el uso del Comedor Universitario a delegaciones o visitantes de
Universidades, quienes asumirdn el costo total de la racién diaria de los alimentos;
teniendo en cuenta la capacidad de atencién en el Comedor Universitario.

Art.42° Las instalaciones del Comedor Universitario serd para uso exclusivo del servicio de
alimentacion y desarrollo de talleres culturales que CODECO brinde en beneficio de
los comensales que gozan de este servicio.

Art.432 La OGBU reconoce como 6rgano gremial al CODECO, no reconoce organismos
paralelos.
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DISPOSICION FINAL

Cualquier aspecto no estipulado en el presente reglamento, serd resuelto por la Oficina de
Servicio Social, Oficina General de Bienestar Universitario, Vicerrectorado Académico o
Consejo Universitario - UNPRG.

TABLA DE CALIFICACION SOCIOECONOMICA

A. PROCEDENCIA

1. Chiclayo- Lambayeque (urbano) 06 Puntos
Campifias y Distritos (Rural) Caserio 08 Puntos

2. Otros Departamentos (Urbana) --- 06 Puntos
3. Comunidad- Campifias y Distritos (rural) - 08 puntos
B. COMPOSICION FAMILIAR
4. Mas de 5 miembros directos 10 Puntos
5. De 3 a 5 miembros directos--- 09 Puntos
6. De 1 a 2 miembros directos 06 Puntos
7. No depende de nadie 08 Puntos
8. Mas de 8 miembros 12 Puntos
C. SITUACION FAMILIAR
8. Huérfanos de padres comprobados 10 Puntos
9. huérfano de padre o madre comprobado. 09 Puntos
10. padres separados comprobados 08 Puntos
11. Con familiares 06Puntos
12. Independientes 06 Puntos
13. Con padres juntos 04 Puntos
D. INGRESO FAMILIAR
14. MENOS DE 500 14 Puntos
15. De 501 a 600 12 Puntos
16. De 601 a 700 10 Puntos
17. De 701 a 800 08 Puntos
18. De 801 a 900 06 Puntos
19. De 901 a 1000 04 Puntos
20. Mas de 1000 02 Puntos
E. PROBLEMATICA FAMILIAR (Evaluacién/caso excepcional)
*  21. N2 de hermanos que realizan estudios superiores

a. dela?2Hermanos 02 Puntos

b. de 3 a 4 Hermanos 03 Puntos
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*  22. Padres ancianos con extrema pobreza y/o 02 Puntos
Invélidos y/o con problemas de conducta
O despedidos intempestivamente.

** 23. Casa alquilada o con problemas de desahucio 02 Puntos

*  24.Problemas de salud aguda y/o crénica del estudiante----—----------- 03 Puntos
y/o algin miembro familiar (con documento o receta probatoria)

F. CARGA ACADEMICA

25. Mas de 20 créditos aprobados en el ciclo Anterior 20 Puntos
26. 19 créditos aprobados en el ciclo anterior 19 Puntos
27. 20 créditos aprobados en el ciclo anterior 18 Puntos
28. 17 créditos aprobados en el ciclo anterior 17 Puntos
29. 16 créditos aprobados en el ciclo anterior 16 Puntos
30. 15 créditos aprobados en el ciclo anterior 15 Puntos
31. 14 créditos aprobados en el ciclo anterior 14 Puntos
32. 13 créditos aprobados en el ciclo anterior 13 Puntos
33. 12 créditos aprobados en el ciclo anterior 12 Puntos

G. RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNO
PROMEDIO PONDERADO

34, Mas de 14 20 Puntos
35.De13a13.9 18 Puntos
36.De12a12.9 16 Puntos
37.De11a119 14 Puntos
38. De 10a 10.5 12 Puntos

TOTAL PUNTAJE.

* La Declaracién Jurada debe estar firmada por la autoridad local
**Con Documentos Probatorios



